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A Convencion sobre os Dereitos do Neno, no seu artigo 12, parte
da consideracion de que todos 0s nenos e as nenas do mundo
son suxeitos de pleno dereito, e & sta vez insta aos Estados
asinantes: 1) a garantir ao menor que estea en condicions de
formarse un xuizo propio, o dereito para expresar libremente as
slias opinidns sobre os asuntos que lle afectan e 2) a que tales
opinions sexan debidamente tidas en conta en funcion da idade e
madurez do neno que as expresa. Con este obxectivo, 0 artigo 12
apela @ necesidade de garantir aos nenos e nenas, a oportunidade
de seren escoitados, directamente ou a través dun érgano
apropiado, en todos aqueles procedementos que |le afecten.

Asi mesmo, os artigos do 13 ao 1/ fan referencia ao
dereito a liberdade de expresion, de pensamento, relixion
Ou conciencia, a proteccion ante inxerencias na sta vida
privada, de asociacion e ao acceso a informacion.
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A iniciativa de UNICEF Comité Espafiol, Cidades Amigas da Infancia
(https://ciudadesamigas.org/) contribie ao desefio e implementacion de politicas publicas
eficaces para mellorar o benestar dos nenos e nenas, defendendo os seus dereitos,
fomentando a sUa participacion e facendo das cidades contornas mais habitables,
especialmente para 0s mais novos. Artictlase para iso a consecucion de b obxectivos:

As voces, necesidades
e prioridades de cada
neno e nena escoitanse e
considéranse nas normativas
e politicas publicas, nos
orzamentos e en todas as
decisions que lles afectan

Cada neno e nena
é valorado, respectado
e tratado xustamente
dentro das stas
comunidades

Todos 0s nenos e nenas
tefien acceso a servizos
esenciais de calidade
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Todos 0s nenos e nenas Todos 0s nenos e nenas —
viven en contornas seguras tefien a oportunidade <

e limpas de gozar da vida familiar,
0 X0go e o lecer
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En canto 4 participacion infantil e adolescente, a iniciativa Cidades Amigas da Infancia promove
que 0S menores exerzan o seu dereito para participar especialmente na sta contorna
municipal e tamén supramunicipal? contribuindo e apropiandose das stas achegas para facer do

seu municipio un lugar mellor para todos e todas.

Son miltiples os heneficios do proceso de participacion infantil e adolescente:

Contrible a un adecuado desenvol-
vemento e autonomia persoal dos nenos
e as nenas. Tratase dun instrumento
educativo e de desenvolvemento que
potencia capacidades, xera confianza e
favorece a identificacion do neno ou nena
como cidadan pleno de dereitos.

Nenos e nenas que estan afeitos a
manifestar as stas opinions e que saben
que estas son tidas en conta, tefien mais
facilidade & hora de denunciar malos
tratos ou abusos, polo que a participacion
configirase tamén como unha ferramenta
de autoproteccion.

Achega nos mecanismos de resiliencia
de nenos, nenas e adolescentes. A
participacion pode ser unha ferramenta
importante para sair da victimizacion,
a pasividade e o silencio. Por tanto,

0s procesos de participacion infantil

no ambito de proteccion implican e
serven para promover as habilidades
de resiliencia en nenos, nenas e
adolescentes.

Doutra banda, a xeracion de procesos de
participacion infantil e adolescente pode
ser unha ferramenta clave para xerar
inclusion, construindo de xeito colectivo
un proceso comun baixo o paraugas da
equidade.

En definitiva, mellora no proceso

de construcion de democracia, xa

que mediante o exercicio do dereito

a participacion 0s nenos e nenas
experimentan un rol activo na familia, na
escola e na sta comunidade. Recofiécense
como actores sociais de cambio, con
comportamentos democraticos baseados
na tolerancia, incluindo 4as diferenzas e
cun alto sentido de pertenza, xustiza e de
cidadania global.

2 En Parlamentos autonémicos, encontros rexionais, espazos xerados por Deputaciéns, Cahildos, Consells Insulars, entre
outros.
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Entendemos a participacion infantil e adolescente como un proceso no que Nenos, nenas e
adolescentes exercen o seu dereito interactuando con outras persoas da sta contorna e

tratando temas que afectan as stas condicions de vida individuais e colectivas. Ao longo do proceso,
0S M0z0s e mozas experimentan que estan a desenvolver un papel Util no seo da comunidade.

Para promover a participacién infantil e adolescente, é fundamental que os adultos entendan
a participacion desde un enfoque de dereitos e que estean sensibilizados con iso. Ademais, a
participaciéon debe ser entendida como un feito natural e frecuente en todas as esferas, con
normas explicitas cando sexa necesario ou cando implique responsabilidades compartidas.

A mellor forma de achegarse aos nenos e as nenas é desde o contacto directo, no cotian e no que
lles afecta. O barrio, o municipio, a aula, as decisiéns familiares ou a rlla son 0s espazos naturais
onde fomentar a participacion. En xeral, € na contorna mais préxima onde mellor

poden implicarse 0s nenos e as nenas e onde mellor se poden apreciar os resultados desta
implicaciéon. Asi, & fundamental que poidan apropiarse das sUas propostas a partir de aspectos
concretos e reais e que no proceso de participacion se inclda un mecanismo de rendicion de
contas & formulacién das suas propostas.

A participacion debe ser:

Transparente e responsable: os nenos e Respectuosa: 0s nenos e nenas deben
nenas deben contar con toda a informacién ser tratados con respecto e poden
en formatos accesibles e amigables. expresar as suas opinions libremente.
Voluntaria: os nenos e nenas deben ter a Relevante: a participacion débese
capacidade de decidir se queren participar construir a partir do conecemento dos
ou non (a participacion é un dereito, non propios nenos e debe focalizarse en
unha obriga). temas que sexan do seu interese ou
relevantes para eles.
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Amigable coa infancia e Protectora, segura e sensible
adolescencia tanto nos espazos aos riscos: o0 persoal debe tomar
como nas metodoloxias. todas as medidas para minimizar
calquera tipo de risco de abuso ou
explotacion ou calquera outro efecto

negativo.
Inclusiva: os procesos de Debe contar con persoal formado
participacion deben brindar e sensible no enfoque de dereitos
oportunidades aos grupos vulnerables e con procesos de seguimento,
de participar, evitando discriminacions avaliacién e rendiciéon de contas.
e sendo sensibles aos aspectos
culturais.

Para a promocién da participacion infantil e adolescente hai que ter en conta a importancia de
escoita empatica: a primeira accién e a mais importante que ten que emprenderse é a de dar aos
nenos e nenas o papel de protagonistas, darlles a palabra, permitirlles expresar opinidéns mentres
os adultos os escoitan tratando de comprendelos e coa firme vontade de ter en conta o que din.
Para poder establecer un dialogo partindo da escoita activa, & imprescindible vehicular e adaptar as
preguntas que fagamos ao cédigo propio de nenos, nenas e adolescentes.

Doutra banda, a importancia do rol do dinamizador é clave, pois é a persoa que facilita espazos
de didlogo entre nenos, nenas e adolescentes, fomenta a interaccién e intercambio de opinions
entre 0s nenos e nenas, apunta a xeracién de espazos auto xestionados pola infancia e que os
nenos e nenas poidan apropiarse das propostas que expohnan.

E entendendo a participacion como proceso continuo, € preciso asegurar gue as accions que se
leven a cabo non sexan puntuais, que respondan a unha léxica onde a participacién sexa entendida
como un aspecto de traballo continuo. Asi, tratase de entender a participacion no marco da
comunicacion interpersoal e intergrupal.
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Foméntase a nivel local.

O municipio incentiva os mecanismos de
participacion e/ou recolle as estruturas
existentes, co obxectivo de conecer e ter en
conta a opinién dos menores en relacion a
asuntos do seu interese.

Coincide coas formulaciéns da Convencién
sobre os Dereitos do Neno.

E dicir, impulsa a aplicacién global dos dereitos
de infancia, ademais de tratarse dunha
participacién concreta, posible, aplicable e
respectuosa coas stas formas de expresion.
Debe tratarse dunha participacién voluntaria e
informada.

A voz da infancia tense en conta no propio
Concello ou Goberno Local.

A opinién dos nenos, nenas e adolescentes,
ainda que non é vinculante, debe ser tida en
conta. Os municipios deben crear os espazos
necesarios para promover e fomentar dita
participacion en todos os ambitos nos que sexa
posible. A participacién infantil e adolescente
introducese, asi, como un elemento mais no
proceso de valoracion e toma de decisiéns
que levan a cabo os responsables municipais
na sUa accién de goberno. Nenos, nenas e
adolescentes tefen a oportunidade de vivir
unha experiencia de participacién real, efectiva
e que teha consecuencias practicas, é dicir,
vendo que as suas opiniéns tefen accions
concretas.
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Tratase dun mecanismo permanente.

E necesario buscar férmulas para que a
participacion sexa permanente e non se
converta en algo anecdoético, nun feito illado ou
decorativo. Nese marco, é necesario introducir
mecanismos que posibiliten que nenos, nenas
e adolescentes exerciten o seu dereito para
participar de forma continua.

Con frecuencia de reuniéns e que xere
inclusion.

Asegurar, na medida das posibilidades, a
representatividade de todos os grupos de
nenos, nenas e adolescentes da poboacion,
fomentando a participacion daqueles grupos
vulnerables ou excluidos. E importante

que a participacion sexa inclusiva. Doutra
banda, fomentar espazos de participacion
propios entre nenos, nenas e adolescentes,
con acompanamento adulto, pero non
intervencionista, fomenta espazos de
cohesién, xeracién de confianza e promove
a xeracion de propostas propias.

Existen espazos de intercambio entre o
Goberno Local e nenos, nenas e adolescentes.

E necesario devolver aos nenos, nenas e
adolescentes a informacion sobre o que se
decidiu e cales foron os motivos polos que se
tiveron en conta ou non as suas propostas.

E importante transmitirlles a mensaxe de

que todas as ideas son respectables con
independencia de que tehan maior ou menor
respaldo, de que van ser tidas en conta tanto
se foron mantidas por moitas persoas ou por
unha persoa soa.

r

Xera accions concretas.

Tratase de evitar crear espazos de participacion

qgue non leven a accions concretas ou que
non xeren ningunha consecuencia, iso s
levaria & frustracion e a xerar desgana para
seguir participando. A participacién de nenos
debe estar relacionada cos asuntos que son
competencia do propio Concello, ademais
de ser unha participacién adaptada & idade e
madurez dos nenos, nenas e adolescentes
consultados. En caso de que se tratasen
temas que transcenden as competencias do
Concello, débese dar unha resposta sobre
posibles limitacions e/ou derivaciéns para que
nenos e nenas visualicen de maneira clara o
ciclo competencial da administracion publica.

A participacion pode estar relacionada
con calquera tarefa ou responsabilidade
do goberno local, como pode ser:

— A toma de decisions nas
politicas locais.

— Recompilacion de datos.

— Nos procesos de planificacion e
no exercicio orzamentario.

— Monitoreando a calidade de
servizos.

— Avaliando os logros das
politicas, programas, proxectos e/
ou servizos locais.

A iniciativa Cidades Amigas da Infancia integra a participacion infantil e adolescente como parte
dunha politica municipal de infancia que se articula a través dun Plan Local de Infancia, en cuxo
deseno e desenvolvemento deben ser parte activa 0s nenos, nenas e adolescentes do municipio.

!
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Para o impulso das estruturas de participacion infantil e adolescente é importante que nenos, nenas
e adolescentes tefian espazos de encontro exclusivos. Para o seu funcionamento, deben estar
dotados de recursos e persoas facilitadoras de apoio. Con todo, tratase de que estas estruturas
tendan & autoxestion por parte dos menores como obxectivo Gltimo, para a sta apropiacion e
autorregulacion do seu funcionamento.

A composicién das estruturas de participacion infantil e adolescente adoita abarcar a nenos e
nenas de entre 6 e ata os 17 anos; con todo, as idades mais frecuentes presentes nos érganos de
participacion, atbpanse en tramos de entre 9 e 16 anos.

Ainda que a participacion de nenos, nenas e adolescentes debe ser representativa en canto

ao numero e diversidade de nenos e nenas residentes no municipio, suxirese iniciar o proceso
de maneira gradual, expondo unha estratexia sostida no tempo para ir ampliando o grupo de
participacion. O persoal adulto que participa nas reuniéns de participacion debe contar cunha
preparacion especifica en estratexias e habilidades necesarias para liderar e coordinar grupos de
discusion desta natureza sen imponfer criterios persoais.

En todo caso, recoméndase contar con dous espazos diferenciados; por unha banda, o
espazo exclusivo de encontro para nenos, nenas e adolescentes e outro espazo que supoina
a interaccion entre o grupo e o Goberno Local.
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E importante que se recofieza formalmente o seu funcionamento para darlle lexitimidade &
interaccion entre o grupo de participacion infantil e adolescente e o0 Goberno Local. Para iso,
recoméndase ter en conta o seguinte:

— Realizar reuniéns periddicas, onde nenos,

nenas e adolescentes poidan interactuar
cos responsables politicos (Alcaldia e/ou
Concellerias).

— As reunions deben adaptarse as

necesidades e realidade dos nenos e
nenas, en canto a espazos, horarios, orde
do dia, etc.

Realizar acta das reuniéns, incluindo os
compromisos adquiridos. Débese procurar
que as decisions e resolucions sexan
consensuadas. En caso de non existir
unanimidade debera recollerse o grao

de apoio de cada unha das propostas
alternativas. Realizar unha autoavaliacién
periddica acerca do cumprimento de
obxectivos e o propio funcionamento desta
estrutura.

E importante expor uns obxectivos
minimos e unhas tarefas moi concretas. Por
exemplo, opinar sobre unha modificacion
urbanistica, uns novos servizos locais,

algun proxecto municipal que lles afecte
directamente, etc., e doutra banda, que

0S propios menores poidan expor as suas
propias propostas.

Para a presentacion de propostas a nenos
e nenas é fundamental facilitar toda a
informacion necesaria adecuada e adaptada
aos grupos de idade.

Ciudades
Amigas

Debe existir unha posibilidade real de ter
en conta a sUa opinion; é dicir, non pedir
opiniéon sobre un proxecto acabado e
pechado.

Debe garantirse un tempo suficiente para
que se poida revisar a informacion e manter
as reunions que se precisen antes de
elaborar as suUas propostas.

Establecer con claridade as relaciéns entre
0 grupo de participacion de nenos e nenas
e o consello municipal, facendo constar nun
Regulamento a vinculacion entre ambos e
composicion.

E importante que exista un compromiso
explicito do Concello de escoitar e
responder &s propostas que vefan desde a
participacion infantil e adolescente.

Independentemente da drea municipal que
asuma a responsabilidade de impulsar este
espazo, deberia incidirse na coordinacion
das diferentes concellerias con implicacion
na atencion e o benestar da infancia,
considerando a interlocucion da mesa de
coordinacién interna.
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importante:

Garantir un recoitiecemento explicito
da estrutura de participacion por

parte do Alcalde ou Alcaldesa como
primeira autoridade municipal, asi como
os responsables politicos. Se se aposta
por xerar estruturas de participacion, é
necesario darlles o maior respaldo formal
posible.

Dedicar o orzamento necesario para o
desenvolvemento adecuado da estrutura
de participacion, dotandolle dos recursos
necesarios para o seu funcionamento
(equipo de dinamizacién, espazo para as
reunions, materiais, loxistica...).

Planificar e avaliar as propostas de
forma rigorosa, incorporando analises
previas, resultados que se esperan,
indicadores para avaliar o cumprimento
total e parcial, etc. Ao mesmo tempo,
€ importante contar coa vision dunha
planificacion desde a l6xica educativa.

Incorporar as tarefas do equipo de
traballo as da planificacion e as de
avaliacion dos proxectos que promovan,
incorporando un proceso de seguimento e
de avaliaciéon continuos.

Garantir a informacion e a formacion
permanente e adecuada de quen estea
ao cargo de proxectos de participaciéon
infantil e adolescente.

Ciudades
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Garantir a coordinacion das diferentes
areas municipais que poidan incidir no
éxito do proxecto.

Adaptar as propostas 4 realidade mais
proxima dos nenos e nenas, Como 0S
seus propios barrios para que poidan ver
que as suas propostas son abarcables.

Visibilidade e peso publico ao propio
6rgano de participacion infantil e
adolescente no municipio a través dos
medios locais e/ou espazos publicos que
correspondan.

Impulsar a participacién infantil

e adolescente paso a paso € co
establecemento de obxectivos
especificos. E importante ter en
conta que 0s pequenos logros xeran
motivacién para conseguir novos
obxectivos mentres que as metas
inalcanzables xeran desilusion.

Ter en conta as propias experiencias
de participacién infantil e adolescente
que poden producirse no ambito

local para reforzalas. Doutra banda,
considerar outro tipo de experiencias
de participacion infantil e adolescente
noutros contextos para incorporar no
proceso posibles leccions aprendidas.

Implicar ao resto da comunidade para
a sUa informacion e cofecemento desta
estrutura (familias, centros educativos,
entidades sociais, etc.).

Utilizar métodos comprensibles e
préoximos & infancia e técnicas adecuadas,
aproveitando as potencialidades do xogo e
0S espazos ludicos.

Garantir un mecanismo de rendicion de
contas. E fundamental que a informacion
gue se transmita aos nenos e nenas

sexa clara e sincera e que se establezan
de xeito periédico, mecanismos de
transparencia para transmitir a nenos e
nenas o estado de situacién dos proxectos
ou propostas expostas.

Cumprir cos compromisos adquiridos.
Esta premisa non significa que hai que
realizar todo o que solicitan os nenos e
nenas, sendn informar e dar resposta
oportuna para explicar de maneira
adecuada se se pode atender ou non a
peticion ou a proposta exposta.

Tratase de poder implementar a participacion infantil e adolescente desde a perspectiva de
dereitos de infancia, de xeito continuo e como un proceso de aprendizaxe e intercambio, onde
a escoita activa, a interaccion e a apropiacion por parte de nenos e nenas son fundamentais
para que exerzan unha cidadania activa.
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